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Les 4 CSP en Suisse romande 

Genève 

Lausanne 

Neuchâtel 

Berne-Jura 

Le CSP Genève : 

•  Institution  
sociale privée 

•  Fondé en 1954  

•  Reconnu d’utilité 
publique 



Un contrat de prestations 
avec l’Etat…fragile! 

Prend régulièrement la parole et est consulté par 
les autorités 

Subventionné par le canton de Genève pour 8% de 
son budget (7.8 millions en 2015) 

Ancrage du 
CSP à Genève 

Ses ressources sont le produit de ses ventes 
(Renfiles, boutiques, prestations) et de dons, legs 
et de financement de projets. 



Sa force 

Ouvert à tous, sans distinction  
d’origine ni de confession 

Indépendant et engagé 

Prestations majoritairement  
gratuites 

Ancrage du 
CSP à Genève 



Un exemple : 
Le Programme de lutte 
contre le surendettement 

Une prestation hors contrat de 
prestations demandée par l’Etat au CSP 
Une négociation sur le coût de la 
prestation 
Une facturation 
Un modèle de rémunération à l’acte avec 
des risques pour le prestataire 



La vente de prestations à 
des acteurs privés ou 
publics 

Un programme d’accompagnement de 
collaborateurs endettés pour une 
entreprise publique 
L’entretien de vêtements de travail 
MMT 
Ce que nous ne faisons pas 



Le bénévolat au CSP 

Entre 120 et 200 personnes engagées  

Majoritairement dans le secteur des ventes 

L’équivalent de 20 EPT offerts chaque année 

Des journées d’entreprises et des mandats 

Un pilotage par une responsable à 40% et un 
soutien administratif à 10% 

Une intégration lors du processus d’accueil en 
même temps que les collaborateurs 

Du temps pour de la formation 

Un relais dans la société 



Merci pour  
votre attention. 


